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UST YONETICI SUNUSU

Genel Sekreterlik Biriminde 1 (bir) genel sekreter, 2 (iki) genel sekreter yardimcisi, baska
birimden gorevlendirilen 1 (bir) sube miidiirii, 1 (bir) sef, 4 (dort) bilgisayar isletmeni, 1 (bir)
memur, 4 (dort) hizmetli, 1 (bir) destek personeli ve 3 (ii¢) siirekli is¢i olmak {izere toplam 17 (on
yedi) personel fiilen gorev yapmaktadir.

Universitemiz idari teskilatinin basi olarak Genel Sekreterligimiz, sahip oldugu kaynaklari
etkin ve verimli kullanarak, personelin bilgi ve becerilerini gelistirmeyi tesvik ederek destekleyen,
teknoloji etkin kullanabilen, yeniliklere agik, paylasime1 ve seffaf bir yonetim anlayisi igerisinde
gorevini ifa etmektedir.

Universitemizin vizyon ve misyonu cercevesinde 2026-2030 dénemi stratejik plan
calismalar1 kapsaminda diizenlenen Trabzon Universitesi Genel Sekreterligi 2026-2030 dénemi
stratejik plani, Genel Sekreterlik ve bagli idari birim yoneticilerinin katilimi ile hazirlanmstir.
Stratejik plan; amagclari, temel degerleri, hedefleri, performans gostergeleri ile hedeflere ulasmak
icin sahip olunan kaynaklar1 icermektedir.

S6z konusu gorevlerimizi yiiriitmede bizlere huzurlu bir ¢alisma ortami saglayan, basta
Rektoriimiiz Sayin Prof. Dr. Emin ASIKKUTLU olmak {izere, mesai arkadaslarima ve tiim

paydaslarimiza tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Prof. Dr. Ufuk TOMAN
Genel Sekreter V.



I. DURUM ANALIZI

1.1. Kurumsal (Birim) Tarihge

Trabzon Universitesi, 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7141
sayil1 kanun ile Trabzon Akgaabat'ta kurulmustur. Daha 6nce, Karadeniz Teknik Universitesi
Rektorliigiine bagl Fatih Egitim Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Ilahiyat
Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Devlet Konservatuvari, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu,
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Egitim Bilimleri Enstitiisii ile Besikdiizii Meslek
Yiiksekokulu, Salpazar1 Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu,
Tonya Meslek Yiiksekokulu ve Vakfikebir Meslek Yiiksekokulu Trabzon Universitesi
Rektérliigiine baglanmustir. Trabzon Universitesi Rektorliigiine bagh Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
ve Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi adiyla yeni fakiilteler kurulmus; Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, Spor Bilimleri Fakiiltesine doniistiiriiliirken; Egitim Bilimleri Enstitiisiiniin ad1
da Lisanstistii Egitim Enstitiisli olarak degistirilmistir.

Genel Sekreterlik, 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu'nun "Y®&netim Orgiitleri" konu bashg
altindaki 51.maddesi uyarinca; kendisine bagli olarak calisan ve hizmetlerin gerekli kildig:
daire baskanlari, miidiirler, danismanlar, hukuk miisavirleri, uzmanlar ile biiro ve i¢ hizmet
gorevlerini yapmak {izere, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'na tabi memurlar ve diger
gorevlilerin bulundugu bir yonetim 6rgiitii olup, dogrudan Rektore karsi sorumludur.

01.11.1983 tarih ve 18228 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirliige giren 124 sayili
"Yiiksekdgrenim Ust Kuruluglan ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname" ile Genel Sekreterin gorevleri ve yetkileri;

1) Genel Sekreterlik, bir Genel Sekreter ile en ¢ok iki Genel Sekreter Yardimcisindan ve bagl
birimlerden olusur.

2) Genel Sekreter, Universite idari teskilatinin basidir ve bu teskilatin ¢alismasindan Rektdre
kars1 sorumludur.

3) Genel Sekreter, Universite idari teskilatinin bas1 olarak yapacagi gérevler disinda, kendisi ve
kendisine bagli birimler aracilig1 ile asagidaki gorevleri yerine getirir;

Universite teskilatinda bulunan birimlerin verimli, diizenli ve uyumlu sekilde ¢alismasini
saglamak,

Universite Senatosu ile Universite Yénetim Kurulunda oylamaya katilmaksizin raportdrliik
gorevi yapmak; bu kurullarda aliman kararlarin yazilmasi, korunmasi ve saklanmasini
saglamak,

Universite Senatosu ile Universite Yonetim Kurulunun kararlarin1 Universiteye bagh birimlere
iletmek,

Universite idari teskilatinda gérevlendirilecek personel hakkinda Rektdre dneride bulunmak,
Rektoriin yazismalarini yiiriitmek,

Rektorliigiin protokol, ziyaret ve toren islerini diizenlemek,

Rektor tarafindan verilecek diger idari gérevleri yapmaktir.



1.2. Insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

PERSONEL

Genel Sekreter V.

Genel Sekreter Yardimcisi
Sube Miidiiri

Sef

Bilgisayar isletmeni
Memur

Hizmetli

Destek Personeli

Siirekli Isci

TOPLAM

SAYI

—_— W = N = DN = = N =

7

* Kadrosu genel sekreterligimizde olup 13-b ile farkli birimlerde gorevlendirilen
6 (alt1) bilgisayar isletmenimiz bulunmaktadir.

1.3. Teknoloji ve Fiziksel Kaynak Analizi
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1.4. Giiclii ve Zayif Yonler Analizi

Guclii Yonler

Calisan personelin sorumluluklarimin bilincinde, 6zverili bir yapiya sahip

olmalari,

Mevcut is disiplinine, kanun, yonetmelik ve ilgili mevzuata uygun hareket

edilmesi

Birimlere rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde etkin olmasi
Sorumluluk alabilen dinamik bir kadronun mevcut olmasi
Sinirli mali kaynaklarin en etkin bir sekilde kullanilmasi
Verilen hizmet faaliyetlerinde paylagimci olmasi

Bilgi ve teknolojik kaynaklarimizin yeterli olmasi
Mevzuata hakim olmast

Isbirligi anlayisin etkin bir sekilde yerine getirmesi
Sabirli ve 6zverili ¢alisanlar

Etik degerlere saygili olmasi

Katilimer yonetim

Geng ve dinamik personelin olmasi

Seffaf, paylasimci ve yenilige acik bir iist yonetim,
Katilime1 yonetim anlayisi,

Diger kurum ve kuruluslarla olan iletisimin 1yi olmasi,
Kaynaklarin ve zamanin etkin ve verimli kullanilmasi,

Sorunlar1 hizli ve dogru bi¢cimde ¢éziimleyen birim olmasi,

Bilimsel arastirma ve gelistirme projelerine verilen destegin siirekli

olmasi.

artryor



Zayif Yonler

*  Yeni kurulan bir Universite olmas1 nedeniyle personel eksikligi,
* Performansa dayal1 ddiillendirme sisteminin olmayzs,

* Kurum hizmet i¢i egitim eksikligi,

II. GELECEGE BAKIS
2.1. Misyon

Genel Sekreterlik olarak, idari hizmetlerin yiiriitiilmesinde siirekli gelisime ve degisime
acik, kamu yararini 6nceleyen, hizmet gereklerine uygun planlama ve orgiitlenme islevi ile

i¢ ve dis paydaslarla iletisime agik, etkin, etkili, giivenilir ve kaliteli etkilesim kurmaktir.

2.2. Vizyon

Universitemizin  stratejik  hedeflerinin  gerceklestirmesi ~ kapsaminda  gdrev
sorumluluklariin bilinciyle; Genel Sekreterligimiz idari teskilatinda bulunan birimlerin
verimli, diizenli ve uyumlu bir sekilde ¢alismasini temin etmek i¢in kurum kiiltiirii

olusturarak, etkin bir idari yapiy tesis etmeyi amaglamaktadir.



2.3. Temel Degerler

Adalet ve liyakat

Saglikli iletisim

Performansa dayali degerlendirme
Uyumlu ekip ¢aligmasi

Siirekli gelisme ve gelistirme

Temel hak ve hiirriyetlere saygi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine baglilik
Evrensellik

Bilimsel ahlak ve kurumsal kimlik
Diirtistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik
Toplam kalite yonetimi ve tliretkenlik
Hosgorii ve algak goniilliilik

Ozgiirliik ve sorumluluk

Ozgiiven ve disiplin

Dogaya ve cevreye saygi

Toplumsal sorumluluk ve paylagim
Ogrenci merkezli yonetim anlayisi

Hayat boyu 6grenme



I11.

STRATEJI GELISTIRME, AMAC, HEDEF VE

STRATEJILERIN BELIRLENMESI

3.1.

>

Amaclar

Idari birimlerin verimli, diizenli, uyumlu ve koordineli bir bi¢imde
caligmasini saglamak,

I¢ paydaslarla olan etkilesimi artirmak, gelisimlerini saglamak ve hizmetlerin
kalitesini yiikseltmek,

Orgiit verimliligini artirarak kamuoyunda var olan olumlu intibaki
giiclendirmek,

Mevcut kaynaklar1 etkin kullanmak,

Nitelikli kamu hizmeti sunmak,

Mali yonetimde etkinligi artirmak,

Kurumsal kiiltiir ve kimligi gelistirmek,

Idare olarak egitim kalitesini artirmaya destek vermek,

Seffaf ve hesap verilebilir bir yonetim anlayis1 gelistirmek.
Hedefler

Orgiit ruhunu olusturmak ve ¢alisan memnuniyetini artirmak,

Teknolojik alt yapiy1 ve donanimi gelistirmek ve giiclendirmek,

Calisanlar arasindaki birlik ve dayanigsmanin siirekliligini saglayarak kaliteli
bir orgiit kiiltiirli olusturmak,

Birim ve Daire Bagkanlar ile personelin gelisimine katki saglayacak egitim
programlarina personelin katilimini saglamak,

Birimiyle biitiinlesen isini seven ve sahip c¢ikan, motivasyonu yiiksek
personel yetistirmek,

Birimimiz personelinin bilgilerini tazeleme, giincelleme ve yeni mevzuata
uygun hale getirilmesi i¢in hizmet i¢i egitimi vermek,

Dis paydaglarin memnuniyetini artirmak,

Birimin tanitilmasina yonelik ¢alismalar1 gelistirmek ve yonetmek,

Karar alma siiregleri acik, seffaf ve rasyonel olup hesap vermekten

cekinmeyen idari yapi kiiltliriinii devam ettirmek.



3.3. Gostergeler

Tablo: Hedef Karti

Etkili
Iletisim ile
ilgili verilen

egitim sayisi

Amag Kurumsal gelisim ve doniisiime yonelik hizmet egitim
faaliyetlerini ve kalitesini artirmak, is akis siireclerini gelistirmek.
Hedef Hizmet ici egitim faaliyetlerinin artirilmasi, Her yil en az 4 hizmet
ici egitim diizenlenmesi.
Performans Plan Donemi 2027 2028 2029 2030
Gostergeleri Baslangic Degeri
2026
Hizmet ici 2 3 4 4 5
egitim sayisi
Kurum ici 1 2 3 4 5

Sorumlu (Is
Birligi
Yapilacak)

Birimler

Tiim idari Birimler




Amacg

Kurumsal kalite giivence sistemine katki saglamak

Hedef Genel Sekreterlik siireclerini kalite yonetim sistemi ile entegre
etmek. Mevcut Durum Birim bazh kalite uygulamalari simirhdir.
Performans Plan Donemi 2027 2028 2029 2030
Gostergeleri Baslangic Degeri
2026
Kalite 4 4 6 6 6
toplant
sayisl
Iyilestirme 1 2 2 3 3
raporu

Sorumlu (Is
Birligi
Yapilacak)

Birimler

Kalite Koordinatorliigii




Amacg

Insan kaynaklariin gelistirilmesi

Hedef Personelin mesleki gelisimini artirmak ve gorev verimliligini
yiikseltmek.
Performans Plan Donemi 2027 2028 2029 2030
Gostergeleri Baslangic Degeri
2026
Egitim 2 3 3 4 4
sayis1
Katihhm %60 %70 %80 %85 %90
orani
Sorumlu (is Personel Daire Baskanhgi Siirekli Egitim Merkezi
Birligi
Yapilacak)
Birimler




Amac

Dijital doniisiimii giiclendirmek

Hedef Arsiv ve belge yonetimini tamamen dijital hale getirmek.
Performans Plan  Donemi 2027 2028 2029 2030
Gostergeleri Baslangic

Degeri

2026
Dijital arsiv %35 %50 %70 %385 %100
orani
Sorumlu (is Bilgi Islem Daire Baskanhg Dijital Déniisiim ve Yazilim

Birligi
Yapilacak)

Birimler

Ofisi Koordinatorliigii




	ÜST YÖNETİCİ SUNUŞU

